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  COYUNTURA POL´TICA, ECON±MICA Y SOCIAL,
Y SU IMPACTO EN EL MARKETINGBLOQUE 1

  TRANSFORMANDO CLICS EN VENTAS: 
EL PODER DE LAS REDES SOCIALESBLOQUE 3

  DESAF´OS DE LA LEALTAD Y LA CONSTRUCCI±N
DE MARCA EN LA ERA DIGITALBLOQUE 2

  LA OPORTUNIDAD LATENTE DEL E-COMMERCEBLOQUE 4

08:30 - 09:00

09:00 - 09:05

09:05 - 09:10

09:10 - 09:35

09:35 - 10:00

10:00 - 10:25

10:25 - 11:05

11:10 - 11:40

11:40 - 12:20

12:20 - 12:30

12:30 - 12:50

12:50 - 13:10

13:10 - 13:30

13:35 - 14:35

14:35 - 14:45

14:45 - 15:05

15:05 - 15:25

15:25 - 15:45

15:45 - 15:50

15:55 - 16:25

16:25 - 16:50

16:50 - 17:15

17:15 - 17:45

17:50 - 17:55

Welcome co�ee

Presentación del Evento
Katia Rachito� | Directora Asociada, Seminarium Perú

Palabras de Bienvenida y apertura evento
Álvaro Rojas | Presidente Comité Consultivo 2024

Perspectivas econ—micas a corto y mediano plazo

Perspectivas polÀticas a corto y mediano plazo

Estudio
RadiografÀa de la Informalidad en Perÿ y su impacto en los negocios
Hugo Josué Ante Hidalgo | Gerente de Consultoría en Arellano
Rolando Arellano Cueva | Presidente, ARELLANO Consultoría para Crecer

Panel de CEOs
Visi—n de LÀderes empresariales en un aœo preelectoral
Este panel ofrecerá una visión desde la perspectiva de tres CEOs de distintos
sectores, quienes compartirán sus expectativas sobre el próximo año en términos
de impacto en el consumo, tendencias emergentes y los posibles desafíos que
plantea un año preelectoral para los negocios.

Antonio Miranda | CEO, Omnicom Media Group Perú y Bolivia

Break

Understanding How to Create True (Identity) Loyalty
Americus Reed | Keynote speaker. Professor of Marketing at the Wharton School and the world’s
leading expert on “Identity” and its interface between social science and business

Firechat con Americus Reed
Americus Reed | Keynote speaker. Professor of Marketing at the Wharton School and the world’s
leading expert on “Identity” and its interface between social science and business

Modera
Alvaro Rojas | Vicepresidente de Marketing de consumo masivo e innovación, Alicorp.
Presidente Comité Consultivo, CAMP 2025

Caso Sporting Cristal & PUMA: Autenticidad y transparencia en la comunicaci—n
Óscar Alfonso Moral García | Gerente comercial y Marketing, Club Sporting Cristal 
Gianina Chávez Aliaga | Director Marketing, PUMA Group

Caso: Crecimiento, sostenibilidad e innovaci—n

Autenticidad en la comunicaci—n, creatividad y uso de la tecnologÀa en campaœas

Lunch

Estrategias Competitivas en eCommerce:
C—mo Navegar en un Escenario de Gigantes y Nuevas TecnologÀas
Edurne Benito | Vice President, Digital Marketing & Loyalty, Intercorp Retail

Caso: Uso de tecnologÀa para optimizar canal ecommerce, retos, aprendizajes
y desafÀos

Caso: Creaci—n de contenido en RRSS como motor de crecimiento del negocio

Caso: Uso de tecnologÀa para optimizar canal ecommerce, retos, aprendizajes y desafÀos

Conclusiones del Bloque
Edurne Benito | Vice President, Digital Marketing & Loyalty, Intercorp Retail

Break

Estudio: EstadÀsticas y Perspectivas de ecommerce en Perÿ por regi—n y ciudades.
Situaci—n actual y oportunidades
Helmut Cáceda | Presidente, Cámara Peruana de Comercio Electrónico

E-commerce sin barreras, combinar experiencias fÀsicas y digitales

Caso de «xito ecommerce

Cierre del dÀa 1
Katia Rachito� | Directora Asociada, Seminarium Perú

ESTOS HORARIOS PODRÍAN ESTAR SUJETOS A VARIACIÓN
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  DE LA ESTRATEGIA A LA ACCI±N:
C±MO LA IA REVOLUCIONA EL MARKETINGBLOQUE 5

  DESAF´OS DE LA ADOPCI±N DE IA:
SUPERANDO OBSTüCULOS PARA EL FUTUROBLOQUE 7

  LA IA COMO MOTOR DE PERSONALIZACI±N
Y EXPERIENCIA DEL CLIENTEBLOQUE 6

09:00 - 09:05

09:05 - 09:45

09:45 - 10:10

10:10 - 10:35

10:35 - 11:05

11:10 - 11:40

11:40 - 12:10

12:10 - 12:35

12:35 - 13:00

13:00 - 13:25

13:30 - 14:30

14:30 - 14:55

14:55 - 15:20

15:20 - 16:05

16:05 - 16:35

16:35 - 16:40

Apertura día 2 / Presentación bloque 5

The Right (And Wrong) Ways Deploy Artificial Intelligence (AI)
Americus Reed | Keynote speaker. Professor of Marketing at the Wharton School and the world’s
leading expert on “Identity” and its interface between social science and business

Del Lab al Market Fit:
Un puente entre dos mundos
Angélica Chíncaro | Lead of Design Research & Strategy @ IA Collaborative

Marketing Automation

Entrevista
La Realidad de la Adopci—n de la IA
Conocer sobre cómo la IA está transformando las estrategias de marketing.
Se reflexionará sobre los desafíos que diferentes líderes han enfrentado al integrar
la IA; y los enfoques que han empleado para aprovechar eficazmente sus beneficios.

· Experiencias sobre decisiones de Inversión en IA; la importancia de entender los
costos asociados con la inteligencia artificial para una adecuada planificación
presupuestaria
· Impacto real sobre sus estrategias de MKT
· Éxitos y lecciones aprendidas
· Perspectivas sobre el futuro panorama de la IA en el marketing

Inés Roggero | Gerente Central Innovación, Transformación Digital y Data Analytics & TI, Pacasmayo

Entrevistador
Carlos Castillo | Gerente de Marketing y Sostenibilidad en NTT DATA Perú & Ecuador

Break

El futuro del Marketing es Personal:
GenAi Power
Luis Quiles | Head de Inteligencia Artificial, NTT Data

El impacto de agentes conversacionales y humanos digitales en la satisfacci—n
del cliente

Uso de Data para mejorar la personalizaci—n y experiencia al cliente

Caso Interbank: maximizar el valor de la data como activo estrat«gico.
Maru Leguizamon | Chief Data & Digital Analytics O�cer (CDO), Interbank

Lunch

Caso Belcorp: ùC—mo gestionar y liderar con «xito cada generaci—n, g«neros
y culturas, en entornos cada vez møs digitalizados?
Constanza Aguilar Herrera | Corporate HR Business Partner Director, Belcorp

DesafÀos en ciberseguridad. Entender el impacto de la ciberseguridad en la
reputaci—n de las marcas

DesafÀos en uso de data / Digital Trust: Marketing en la Era de la Confianza Digital

Cierre: Creatividad, Innovaci—n y TecnologÀa

Clausura del evento

ESTOS HORARIOS PODRÍAN ESTAR SUJETOS A VARIACIÓN
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